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نــحــو اقـــتــصــاد مــزدهــر
TWARDS A PROSPEROUS ECONOMY







ولي العهد رئيس مجلس الوزراء



مستشار خادم الحرمين الشريفين 
أمير منطقة مكة المكرمة 



نائب أمير منطقة مكة المكرمة 



محافظ الطائف 



تعتبر محافظة الطائف من أكبر المحافظات في منطقة

مكة المكرمة وتقع في الجزء الغربي من المملكة العربية

السعودية وعلى ارتفاع 879.1 متر فوق سطح البحر على

سلسلة جبال تسير بالتوازي مع الساحل الغربي إلى شبه

الجزيرة العربية وتفصل بين المناطق البلدية بمكة

المكرمة ، وتقدر مساحتها بحوالي  13840 كم 

محافظة الطائف

ارتفاعهامساحتها

13840 كم
879,1

عن سطح
البحر

عدد السكان

993,8
الف نسمة

2
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نحو إقتصاد مزدهرنحو إقتصاد مزدهرنحو إقتصاد مزدهر

شهدت محافظة الطائف نقلة نوعية شملت الاقتصاد والسياحة والاستثمار حتى استحقت مسمى
عاصمة المصائف العربية مما ميزها عن غيرها من المصائف الاخرى في حين ان الجهود توحدت بين
القطاعات الحكومية والقطاع الخاص لتجسيد رؤى وتطلعات حكومة مولاي خادم الحرمين
الشريفين وسمو ولي عهده الامين التي تهدف الى رفاهية المواطن والعمل على رقي مدن
ومحافظات المملكة ، ولقد شاركت غرفة الطائف في هذه النقلة وهذا التميز وعمدت الى اعادة
الهيكلة في تواصلها مع القطاعات بالبحث عن قنوات اتصال جديدة حديثة مما يسهم في وضع
بصمات واضحة حتى تكون لبنة أساسية في التنمية والتطوير ، حيث كانت الانطلاقة من الكيان
الاقتصادي الأول - الغرفة - بتحديث الانظمة وهيكلتها وتطوير الكادر البشري الوظيفي الذي سوف
يخدم رجال وسيدات الاعمال بالمحافظة وكذلك تكثيف تعاونها وحضورها في المحافل الاجتماعية
ومشاركتها بالمهرجانات التي تقوم على مدار العام لكي تكون المكان الاول الذي تنطلق منه جميع
المناسبات بطرق متحضرة ومبتكرة تهدف الى تقوية التركيبة المجتمعية واللحمة الوطنية ودعم
الاقتصاد الوطني باعتبار ان الجميع يعدها منبراً للاقتصاد والاستثمار وداعماً قوي لدفع الشباب

والفتيات لسوق العمل حتى يكملوا مسيرة البناء في وطننا الغالي على قلوبنا جميعاً .
وفي هذا التقرير نستعرض اهم انجازات غرفة الطائف للعام 2024 متمنين من المولى عز وجل ان

نكون وفقنا في تقديم ما يخدم مجتمع الاعمال خاصة ومجتمع محافظة الطائف عامة .
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مجلس ادارة غرفة الطائف للدورة الثانية عشر 2023 - 2026

غازي بن مستور القثامي
رئيس مجلس الادارة

عبدالعزيز بن عبدالله البار
النائب الاول لرئيس مجلس الادارة

 معن بن عبدالله قاضي
النائب الثاني لرئيس مجلس الادارة

احمد بن محمد الشهيب
عضو مجلس الادارة

 محمد بن حمد الدعجاني
عضو مجلس الادارة

مقعد بن قايد العتيبي
عضو مجلس الادارة

بندر بن عتيق العتيبي
عضو مجلس الادارة

عبد الباسط بن سعد الثقفي
عضو مجلس الادارة

 عبدالله بن سليمان النفيعي
عضو مجلس الادارة

 ابراهيم بن حمزة القثامي
عضو مجلس الادارة

غدير بنت محمد الشهري
عضو مجلس الادارة

محسنة بنت محسني  الطلحي
عضو مجلس الادارة

عتيق بن علي الثقفي
الامين العام المكلف
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كل الامتنان والتقدير لزملائي نائبي وأعضاء مجلس إدارة الغرفة، والأمانة
العامة بالغرفة، وكافة منسوبيها على ما تحقق للغرفة من إنجازات هذا
العام بفضل من الله ثـم بفضـل جهودهم، والتي جاءت في اطار
الاستراتيجية للغرفة وأهدافها المتمثلة في التميز، والابتكار، ونقل المعرفة،
والمسؤولية الاجتماعية، لنصل إلى تحقيق التميز المؤسسي والبيئة

الاستثمارية .
ولا زالت الآمال والطموحات لا سقف لها وثقتي كبيرة بزملائي وأخواني
أعضاء مجلس الادارة والأمانة العامة، وكافة منسوبي الغرفة بأن يستمر
هذا العطاء، وهذا الجهد كما عهدناه، وأن نقف والقطاع الخاص يدا بيد
حكومتنا الرشـيدة بقيادة سـيدي خادم الحرمين الشـريفين الملك سـلمان
بـن عبـد العزيز، وسـمو ولـي عهده رئيـس مجلس الـوزراء الأمير محمد بن
سـلمان ) يحفظهمــا الله (، والتــي لــم تتوانــى فــي تقديــم المبــادرات

المســتمرة للقطــاع الخــاص .
وختاماً .. اسأل الله عز وجل أن يديم نعمة الأمن والأمان على مملكتنا الحبيبة

وعلـى العالميـن العربـي والاسلامـي وأن يديم الـسلام علـى العالم أجمع.

كلمة رئيس مجلس الادارة

غازي بن مستور القثامي
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تهديكم غرفة الطائف أجمل تحياتها العطرة، ويسرنا أن نقدم لكم تقريراً

اقتصاديا شاملا نستعرض فيه نشاط وإنجاز غرفة الطائف لعام 2024م

والجهود المبذولة لتحقيق أهداف استراتيجية الغرفة التي جاءت وفق

توجهات مجلس إدارة الغرفة، والمبنية على رؤية المملكة 2030 الطموحة. 

ونؤكد أن غرفتكم غرفة الطائف تسعى دوماً على تنمية وتطوير كافة الأعمال

المختلفة عبر أولويات ومبادرات وبرامج تنفيذية وفعاليات لخدمة ورعاية

قطاع المال والأعمال وتطويره وتلمس مشاكله وتبني آراءه ومقترحاته، كما

حرصت الغرفة على السعي لحل وتذليل المعوقات والتحديات.

راجياً من الله عز وجل أن ينال هذا الجهد استحسانكم لما يعكس حجم الجهود

والعطاء المبذول .

وكلنا آمل أن نتلقى مرئياتكم ومقترحاتكم البناءة والتي ستكون محل تقديرنا

واهتمامنا، سائلين الله العلي القدير أن يعيننا وإياكم لما يحب ويرضى ... 

كلمة الامين العام المكلف
عتيق بن علي الثقفي
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الخدمات التنظيمية
34,3

35

19,7حوكمة بيئة العمل
20

15الاداء والتوجيه الاستراتيجي
15

الاستدامة المالية 14,25
20

التوعية والارشاد 10
10

تقييم اداء الغرفة للعام 2024

35

حصلت غرفة الطائف على نسبة 93,95 % للعام 2024 وذلك ضمن مكتب التقييم المعتمد من وزارة
التجارة واتحاد الغرف السعودية .

وجائت نسبة التقييم ضمن جهود فريق عمل غرفة الطائف بقيادة مجلس الادارة مع المتابعة
المستمرة لتحسين وتطوير الاداء .

كما تسعى غرفة الطائف لزيادة النسبة من خلال بذل المزيد من المبادرات والاعمال والفعاليات
التي تخدم قطاع الأعمال بمحافظة الطائف .

20تقرير غرفة الطائف
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% 93.95
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34,3

استراتيجية غرفة الطائفاستراتيجية غرفة الطائفاستراتيجية غرفة الطائف
2026 - 20232026 - 20232026 - 2023

#نحو_اقتصاد_مزدهر#نحو_اقتصاد_مزدهر#نحو_اقتصاد_مزدهر
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ضمن اهتمام مجلس ادارة غرفة الطائف في دورته الثانية عشر ومواكبةً لحركة الموائمة مع رؤية المملكة 2023 للتحول
بمحافظة الطائف إلى مدينة عالمية تستقطب المال والأعمال وتنهض بمستوى الاقتصاد المحلي والعالمي والدولي .

تم إطلاق هوية غرفة الطائف واستراتيجيتها برعاية كريمة من صاحب السمو الملكي الامير سعود بن نهار ال سعود
محافظ الطائف وبحضور رئيس اتحاد الغرف السعودية ورؤساء الغرف التجارية والعديد من مديري الدوائر الحكومية

وكبرى الشركات والمؤسسات بمحافظة الطائف وذلك يوم 11 / 11 / 1445 هـ الساعة 11 صباحاً .
ب على لتكثف من عملية استغلال الفرص المستبطنة في النموذج الاقتصادي لمحافظة الطائف ومحاولة التغلّ
التحديات التي تواجه قطاع الأعمال بالطائف ، عبر عدد من المبادرات التي تطلقها الغرفة لتحقيق الأوليات الاستراتيجية

الأربع التي تقوم عليها الاستراتيجية .

إطلاق استراتيجية غرفة الطائف
2026 - 2023
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الفئات المستهدفة للخطة الاستراتيجية 

المستثمرونالمستثمرونالمستثمرون

من اهم المستهدفين
ومن أكثر المستفيدين من

الخدمات المقدمة ، فهم
من ينشيء البنية التحتية
لكثير من الاعمال ويوفر

بها الكثير من الفرص امام
القطاعات الاخرى

رجال الاعمالرجال الاعمالرجال الاعمال

قطاع كبير من
المستفيدين من خدمات

الغرفة ، وهم اصحاب
الاعمال والشركات ممن
يخلقون فرصا استثمارية

يستفيد منها قطاع واسع
من مجتمع الاعمال

رواد الاعمالرواد الاعمالرواد الاعمال

فئة مهمة تستأثر بطريقة
خاصة في التأثير على

السوق من خلال تحليل
الحاجة في السوق ،

ويساعدون بالشراكة مع
قطاع من المجتمع في

ترقية السوق

المتدربونالمتدربونالمتدربون

هم جميع المستخدمين
الفاعلين لبرامج التدريب
والتأهيل في القطاعات

المختلفة او التدريب النوعي
او التأهيل المهني

المجتمعالمجتمعالمجتمع

هم الفئة المستفيدة ممن
لا ينتمون الى الفئات

الرئيسية المحددة
ويستهدفون من خلال
الفعاليات والمهرجانات
العامة التي تخلق فرصا

للتواصل الاجتماعي

الأسر المنتجةالأسر المنتجةالأسر المنتجة

هي الاسر التي لديها
إمكانية العمل والإنتاج

وإدارة المشاريع المختلفة
من منازلهم بهدف ربحي

20تقرير غرفة الطائف
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الاطار الاستراتيجي 

بناء مجتمع مزدهر من خلال قيادة ورعاية

مصالح قطاع الاعمال

الرسالةالرؤية

تقديم الخدمات لأصحاب الاعمال والعمل على
رفاهية وازدهار مجتمع الاعمال من خلال
التواصل مع أصحاب القرار من اجل تحقيق

التنمية الاقتصادية وتطوير القدرات
المؤسسية للمنشات الصغيرة والمتوسطة .

المسئوليةالشموليةالابتكارالتميز 
الاجتماعية

التميز في تحقيق
 توقعات مجتمع 

الاعمال

تعزيز التعاون
ومشاركة المعرفة
بين مجتمع الاعمال

وزيادة الوعي

احترام وتقدير
المشاركة الواسعة

في الحوار
المجتمعي وصنع

القرار

نشر ثقافة الاعمال
والتعاون الجماعي
لتحقيق المصالح

المشتركة

القيم
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تنفيذ 
المبادرات

% % % 83.683.683.6

+200+200+200

242424

مشتركي
الغرفة

   +50,000+50,000+50,000

242424

+ 170+ 170+ 170

معايير 
الأداء

% % % 93,9593,9593,95

الخدمات
والمهام

الشراكات
الاستراتيجية

الشراكات
مع الغرف

الفعاليات

غرفة الطائف في ارقام

121212
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تطوير خدمات
الغرفة

استراتيجية غرفة الطائف 

تحقيقتحقيقتحقيق
التميزالتميزالتميز

المؤسسيالمؤسسيالمؤسسي

بيئةبيئةبيئة
استثماريةاستثماريةاستثمارية

جاذبةجاذبةجاذبة

مجتمعمجتمعمجتمع
اقتصادياقتصادياقتصادي

حيويحيويحيوي

علاقةعلاقةعلاقة
استراتيجيةاستراتيجيةاستراتيجية

فعالةفعالةفعالة

تطبيق
الحوكمة

رفع الكفاءة
البشرية

تعزيز العوائد
الاستثمارية

خلق فرص
استثمارية نوعية 11

22
33
44

الاولويات و الاهداف الاستراتيجيةالاولويات و الاهداف الاستراتيجيةالاولويات و الاهداف الاستراتيجية

المساهمة الفعالة
في تذليل التحديات

تمكين المشاريع
الصغيرة والمتوسطة

المساهمة في تطوير
مجتمع الاعمال

ربط مجتمع
الاعمال

تسويق الفرص
الاستثمارية النوعية

تعزيز المسؤولية
المجتمعية

تفعيل الشراكات
الاستراتيجية

تعزيز مكانة
الغرفة

تعزيز انشطة
الغرفة
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مبادراتمبادراتمبادرات
الخطة الاستراتيجيةالخطة الاستراتيجيةالخطة الاستراتيجية

لغرفة الطائفلغرفة الطائفلغرفة الطائف

20تقرير غرفة الطائف
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استراتيجية غرفة الطائف 

نسبة تحقيق المبادراتنسبة تحقيق المبادراتنسبة تحقيق المبادرات

4جائزة التميز المؤسسي%90تحسين تجربة المستفيد
أقسام

تأسيس ادارة الرقابة الداخلية
% 50

8برنامج  التطوير المشترك
برامج

60الغعاليات المنظمة لقطاع الاعمال50 %برنامج تطوير المسار الوظيفي%60برنامج الولاء الوظيفي
فعالية

3بناء شراكات ذات عوائد مالية

اعداد خطة استثمارية شاملة
% 55

50اعداد دليل الفرص الاستثمارية
فرصة

100 %تأسيس منصة مستثمر
24برنامج اللقاءات المشتركة مع الجهات

لقاء

4برنامج استثمر في الطائف
برامج

4تأسيس ديوانيات القطاعات الاقتصادية
ديوانيات

تأسيس منصة رقمية للمستثمرين
% 100

2برنامج الاستثمار النوعي

10تأسيس مركز الشراكات الاستراتيجية
شراكة

8انشاء مكتب التمثيل الخارجي
مشاركات

تطوير ادارة الاتصال المؤسسي
% 60

1تأسيس روزنامة الانشطة والفعاليات

شراكات

مشاريع

روزنامة
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جائزة التميز المؤسسيمبادرة تحسين تجربة المستفيد

3 دقائق

% 95

مبادرات الخطة الاستراتيجية 

الهدف الاستراتيجي / تطوير خدمات الغرفة

مؤشرات القياسمؤشرات القياسمؤشرات القياس

تحسين
تجربة

المستفيد

المطلوب

المحقق

% 90

% 90

المحققالمطلوب

4
ادارات

4
إدارات

الوقت الزمني للخدمات

نسبة الخدمات المطورة

نسبة رضى المستفيدين

% 97

النسبة المحققة للعام النسبة المحققة للعام النسبة المحققة للعام 202420242024 النسبة المحققة للعام النسبة المحققة للعام النسبة المحققة للعام 202420242024
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النسبة المحققة للمبادرة للعام 2024

تأسيس إدارة الرقابة الداخلية

الرقابة
الداخلية

95 %نسبة تنفيذ توصيات مجلس الإدارة نسبة تنفيذ توصيات اللجان القطاعية % 90

70 %نسبة التقدم في الخطة التشغيلية نسبة الملاحظات في تقرير المراجع الداخلي % 40

% 50
المحقق

% 50
المطلوب

الهدف الاستراتيجي / تطبيق الحوكمة

مؤشراتمؤشراتمؤشرات
القياسالقياسالقياس

مبادرات الخطة الاستراتيجية 
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مبادرات الخطة الاستراتيجية 

برنامج تطوير المسار الوظيفيبرنامج الولاء الوظيفيبرنامج التطوير المشترك

نسبة إنجاز
مهام العمل

% 75
عدد البرامج
التطويرية

3

المحققالمطلوب

118

الهدف الاستراتيجي / رفع الكفاءة البشرية

النسبة المحققة للعام النسبة المحققة للعام النسبة المحققة للعام 202420242024

المحققالمطلوب

% 60% 60

المحقق المطلوب

% 50% 50

نسبة نمو درجة 
التقييم الدوري

% 15 مؤشرات القياسمؤشرات القياسمؤشرات القياس

20تقرير غرفة الطائف
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اعدا خطة استثمارية شاملةبناء شراكات ذات عوائد ماليةتأسيس محفظة استثمارية

مبادرات الخطة الاستراتيجية 

المطلوب

المحقق

الهدف الاستراتيجي / تعزيز العوائد الاستثمارية

النسبة المحققة للعام النسبة المحققة للعام النسبة المحققة للعام 202420242024

المطلوب

المحقق

% 55

نسبة إيراد الاستثمارات
من إجمالي الايرادات

نسبة نمو الاستثمارات 
الخاصة بالغرفة

قيمة الاصول
 المملوكة للغرفة

مؤشرات القياس

% 55

% 1.810,000,000 +

% 3

0

3
3 المطلوب

المحقق

% 9
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مبادرات الخطة الاستراتيجية 

اعداد دليل الفرص الاستثمارية

عدد الفرص
الاستثمارية المستحدثة

عدد الفرص
الاستثمارية المنفذة

نسبة نمو طرح
الفرص الاستثمارية

المحققالمطلوب 5050

4220%

الهدف الاستراتيجي / خلق فرص استثمارية نوعية

تأسيس منصة مستثمرتأسيس منتدى اقتصادي

المحققالمطلوب 11
المطلوب

المحقق 100 %

% 100

مؤشرات القياس

النسبة المحققة للعام النسبة المحققة للعام النسبة المحققة للعام 202420242024

20تقرير غرفة الطائف
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مبادرات الخطة الاستراتيجية 

مشاركة 
التحديات

التحديات

نسبة نمو
الاستثمار

15

15

المطلوب

المحقق

24

24

برنامج اللقاءات المشتركة مع الجهات

الهدف الاستراتيجي / المساهمة الفعالة في تذليل التحديات

تأسيس مركز الدراسات والبحوث

المطلوب

المحقق

8

1

مؤشرات القياسمؤشرات القياسمؤشرات القياس

5 %
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مبادرات الخطة الاستراتيجية 

تأسيس مركز دعم المشاريع

المطلوب

المحقق

25
مشروع

25
مشروع

الهدف الاستراتيجي / تمكين المشاريع الصغيرة والمتوسطة

تأسيس محفظة تمويلية بالشراكة مع
الجهات التمويلية

المطلوب

المحقق

جائزة المشروع الريادي

المطلوب

المحقق

1

مؤشرات القياس
25

60

100

0
0

20تقرير غرفة الطائف
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استثمر في الطائف

مبادرات الخطة الاستراتيجية 

نسبة نمو
السجلات التجارية

المحققالمطلوب

4

% 3

الهدف الاستراتيجي / المساهمة في تطوير مجتمع الاعمال

النسبة المحققة للعام النسبة المحققة للعام النسبة المحققة للعام 202420242024

مؤشرات القياسمؤشرات القياسمؤشرات القياس

4

حلقات بودكاست

24نحو اقتصاد مزدهر

#شاي_كاست_غرفة_الطائف



مبادرات الخطة الاستراتيجية 

عدد قنوات التواصل المشتركة

عدد الفرص المشتركة من خلال
قنوات الربط

5

5

المطلوب

المحقق

4
4

تأسيس ديوانية القطاعات الاقتصادية

الهدف الاستراتيجي / ربط مجتمع الاعمال

تأسيس منصة رقمية لجمع كافة
مستثمرين القطاعات بشكل منفصل

المطلوب

المحقق

100%
100%

مؤشرات القياسمؤشرات القياسمؤشرات القياس

20تقرير غرفة الطائف
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مبادرات الخطة الاستراتيجية 

برنامج الاستثمار النوعي

نسبة المشاركة
في المعارض 
والمؤتمرات

عدد 
المشاريع

المستقطبة

ساهمت في خلق 
عدد من الوظائف

% 40

4
المطلوب

المحقق

10
مشاريع

الهدف الاستراتيجي / استقطاب المشاريع

مؤشرات القياسمؤشرات القياسمؤشرات القياس

7
مشاريع
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مبادرات الخطة الاستراتيجية 

جائزة غرفة الطائف للمسؤولية
المجتمعية

عدد الانشطة والمبادرات
المتعلقة بالتنمية المجتمعية

عدد الشركات وأصحاب الأعمال
المشاركين في أنشطة وبرامج

التنمية المجتمعية

830

الهدف الاستراتيجي / تعزيز المسؤولية المجتمعية

مؤشرات القياسمؤشرات القياسمؤشرات القياس

20تقرير غرفة الطائف
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مبادرات الخطة الاستراتيجية 

الاتفاقيات
 المفعلة

عدد

البرامج

المشتركة

المستفيدين

من البرامج 

المشتركة

% 100

10

50 المطلوب

المحقق

10

10

تأسيس مركز الشراكات الاستراتيجية

الهدف الاستراتيجي / تفعيل الشراكات الاستراتيجية

مؤشرات القياسمؤشرات القياسمؤشرات القياس

النسبة المحققة للعام النسبة المحققة للعام النسبة المحققة للعام 202420242024
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مبادرات الخطة الاستراتيجية 

انشاء مكتب التمثيل الخارجي

المحققالمطلوب

8
مشاركات

عدد المشاركات 
المحلية والدولية

عدد عضوية الغرفة 
في المجالس واللجان

88
% 100

الهدف الاستراتيجي / تعزيز مكانة الغرفة

مؤشرات القياسمؤشرات القياسمؤشرات القياس

8
مشاركات

20تقرير غرفة الطائف
24 29



مبادرات الخطة الاستراتيجية 

تطوير ادارة الاتصال المؤسسي

الهدف الاستراتيجي / تعزيز انشطة الغرفة
تأسيس روزنامة الانشطة والفعاليات

عدد الأنشطة
نسبة زيادة المشاركةوالفعاليات السنوية

في الانشطة والفعاليات

100
% 55

مؤشرات القياسمؤشرات القياسمؤشرات القياس
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1 / 1 / 2024طباعة 250 نسخة من كتاب سيرة ومسيرة

3 / 1 / 2024تكريم الغرفة ) نحو مليون متطوع (

5 / 3 / 2024رعاية مبادرة وطنية تحت مسمى ) كلنا نقول (

24 / 3 / 2024المشاركة في حملة جود الاسكان

27 / 3 / 2024المشاركة في مبادرة السعودية الخضراء

1 / 4 / 2024حفل افطار الايتام وذوي الاعاقة

26 / 5 / 2024مساهمة الغرفة في مبادرة كن واعياً

26 / 5 / 2024مشاركة غرفة الطائف في فعالية الطائف تتحرك

أهم المشاركات

20تقرير غرفة الطائف
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المشاركة في هاكثون استنارة 2024 / 6 / 1

الدعم والمشاركة في بطولة العاب القوى العربية
للناشئين والناشئات 2024 / 8 / 12

مشاركة غرفة الطائف في جادة الابل 2024 / 9 / 16

دعم غرفة الطائف لفريق الأمل الرياضي 2024 / 9 / 18

مشاركة غرفة الطائف في اليوم العالمي للتطوع 2024 / 10 / 15

الأحتفال بفوز المملكة بتنظيم كأس العالم 2034 2024 / 12 / 11

رعاية الغرفة للموسم الشتوي لنادي سباقات الخيل 2024 / 12 / 17

تدريب طلاب وطالبات الجامعات والكليات على مدار العام

أهم المشاركات
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خدمات الغرفة

حـلـقـة الـوصـل
بين الجهات الحكومية

والقطاع الخاص

الـتـصـديـقـات
والـــتـــوثـــيــــق

تقديم الدراسات 
والتقارير الاقتصادية

استضافة الوفود 
الزائرة لدعم  الاستثمار 

وتوثيق العلاقات

إنشاء قواعد
البيانات للمشتركين

وفرزها وتحديثها

توفير وتزويد 
قطاع الاعمال 

بالمعلومات والتعليمات 

تعميم الأنظمة 
والقرارات الداخلية

والخارجية

تحديد الفرص
الاستثمارية وارشاد

المستثمرين اليها

20تقرير غرفة الطائف
24 33



برامج تدريبية
لتوعية وتثقيف
قطاع الاعمال

تنظيم اللقاءات 
والفعاليات والمعارض
والمنتديات والمؤتمرات

الــمــشــاركــة
في دراسة الانظمة 

والقوانين ذات العلاقة
مع الجهات الحكومية

تشكيل اللجان
 القطاعية لخدمة 

مجتمع العمال

خدمات 
غرفة

الطائف

200+

الخدمات 
المؤتمتة

% 90
الخدمات

الغير 
المؤتمتة

% 10
دعم وتشجيع 
برامج المسؤولية

المجتمعية للمنشات

المساهمة 
في تشجيع ودعم

العمل الحر وريادة الاعمال

34نحو اقتصاد مزدهر

خدمات الغرفة



 إدارة الانتساب

تعتبر إدارة الانتساب من الادارات المهمة في الغرفة حيث تقدم خدمات التواصل المباشر مع المراجعين

وتعمل على حماية مشتركي الغرفة من عمليات التزوير التي قد يقعون ضحيتها اذا لم يتم التدقيق والتأكد

من صحة التوقيع من قبلها ، كما تختص بتسجيل عضوية المشتركين وتجديد اشتراكهم والتصديق على

المعاملات والوثائق واعداد الاحصائيات الخاصة بهم ، بالاضافة الى منح تصاريح المسابقات التجارية

والإشراف على السحوبات وتسليم الجوائز .

17,440 698 69,105

3,828 6912,243 74,729 9,480

9 114

تفعيل 
زيارة

تفعيل 
تفويض

تفعيل
إلغاء 

تفويض

تصاديق
الكترونية

طلب
تحديث

شهادات
إعادة

تصدير

طلب
تصديق

الكتروني

تصاديق 
يدوية

تصاريح
مسابقات

تجارية

سندات
لغير

المشتركين

20تقرير غرفة الطائف
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الأولى

الثانية

الرابعةالثالثة

الخامسة

السادسة

311

422

2,51313,984

18,268

495

تجديد 
اشتراك

35,993

الأولى

الثانية

الرابعةالثالثة

الخامسة

السادسة

143

153

322670

19,271

795

اشتراك
جديد

21,354
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الدورات

58

7اللقاءات

ورش 
العمل

11

ساعات 
التطوع

400 +

الفعاليات

20

المبادرات20

8176
المستفيدين

مركز عطاء للأعمال



38
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ادارة الشراكات الاستراتيجية

جامعة
الطائف

امانة
الطائف

غرفة
مكة

المكرمة

غرفة
جده

غرفة
ينبع

ادارة
تعليم

الطائف

وزارة البيئة
والمياه والزراعة
مكتب الطائف

جمعية
الثقافة والفنون

بالطائف

الكلية التقنية
بالطائف

نادي
الارشاد 
السياحي

جمعية
زمزم

الجمعية التعاونية
للورد الطائفي

جامعة
ام القرى

معهد
سما المعالي

هيئة
الامر بالمعروف

والنهي عن المنكر

معهد
اتقان الجودة

شركة
وصال

للسفر والسياحة

التجمع
الصحي

بالطائف

مركز
الرأي المهني

جمعية
مراكز الاحياء

بالطائف

اكاديمية
التدريب
النوعي

شركة
مران

القادة

معهد
الواتن

معهد
ميثاق

معهد
الدراسات

الحديثة

جمعية
العون
الخيرية

كليات
الخليج

شركة
منافع



أهم البنود المنجزة مع الهيئة العامة للمنشات الصغيرة والمتوسطة ) منشآت (

تدريب ) 8 ( موظفين للتمكن من تقديم الخدمات لرواد الأعمال . .1

حصر الشركات المهتمة بقائمة الامتياز التجاري . .2

حصر الاحتياج التدريبي لأصحاب المنشآت و رواد الأعمال . .3

الاتفاق على نشر رسائل مستمرة للتوعية عن خدمات منشآت لرواد الأعمال وأصحاب المنشآت . .4

الاتفاق على آلية مناسبة لربط خدمة اطلس الأعمال التابعة لمنشآت مع بيانات الغرفة . .5

حصر الشركات متسارعة النمو . .6

حصر إحصائيات أحياء الطائف . .7

حصر المصانع التي تواجه ضرر. .8

لقاء فرص التجارة الإلكترونية في القطاعات الواعدة . .9

20تقرير غرفة الطائف
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مكتب تسهيل الاعمال
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هي الجهة المسؤولة عن التخطيط والتنفيذ لكافة العمليات المتعلقة بالعنصر البشري في غرفة الطائف.
بدأ من استقطاب وتوظيف الكفاءات الوطنية، مرورا بتطوير بيئة العمل، التدريب وبناء القدرات، إدارة

الأداء وصولا الى تعزيز الرضا الوظيفي لتحقيق اهداف الغرفة بفعالية وكفاءة .

خطة الاستقطاب الوظيفي التميز المؤسسي

إدارة الموارد البشرية

متابعة وتنفيذ معايير مؤشرات الأداء لتقييم الغرفة

التقييم بمعايير قياس الأداء لجميع الموظفين

البرامج التطويرية للموظفين

التدريب التعاوني )طلاب وطالبات (

عدد المتطوعين)المنصة الوطنية للعمل التطوعي (

الفرص التطوعية 

عدد الساعات التطوعية 

مبادرة الولاء الوظيفي 

% 94.80

% 100

% 100

7

48

12

4

600

12

مبادرة تطوير المسار الوظيفي 

استقطاب وتوظيف 

الإعلانات الوظيفية للشواغر الوظيفية 

عدد التعاون 

اتمتة جميع ملفات الموظفين الكترونيا 

المشاركة في الفعاليات في تنمية الموارد البشرية 

الية الحضور والانصراف واتمتة الاشعارات التلقائي 

43

12

6

6

11

% 100

8

% 100

12اجتماعات لادارة الموارد البشرية
4التدوير الوظيفي
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 إدارة الإتصالات الادارية

المعاملاتالمعاملاتالمعاملات
الصادرةالصادرةالصادرة

المعاملاتالمعاملاتالمعاملات
الواردةالواردةالواردة

البريدالبريدالبريد
المرسلالمرسلالمرسل

16041330345

 تعتبر ادارة الاتصالات الادارية المعنية بالتطوير والإشراف على برنامج الاتصالات الإدارية وهي الجهة المسؤولة عن
استقبال وإرسال المعاملات والبريد من وإلى الجهات المختلفة،  ونشر القرارات والتعاميم  والبحث عن المعاملات

ومتابعة سيرها واستقبال وارسال المعاملات  والرد على الاستفسارات الواردة فما يخص حركة المعاملة.
    أهداف الإدارة

انجاز الأعمال الموكلة نظاما للاتصالات الادارية بكل دقة وسرعة .1
العمل على التطوير والتحسين المستمر لخدمات الاتصالات الإدارية .2

تبني بيئة عمل تتميز بالجودة والتعاون والمبادرة والحفاظ على سرية المعلومات .3
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 إدارة تقنية المعلومات

اتمتة خدمات
اقسام الغرفة

ادارة
الانتساب

% 80 الشؤون
القانونية

% 70

مركز
عطاء للأعمال

% 80

الفرص
الاستثمارية

% 100

ادارة
الموارد

البشرية
% 90

الاتصالات
الادارية

% 95

ادارة
اللجان
% 90

ادارة
الاتصال

المؤسسي
% 90

الادارة
المالية
% 80

ادارة
التدريب

% 80
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اللجان القطاعية بغرفة الطائف

لجنة المقاولينلجنة السياحةلجنة البيئة والمياه والزراعة

لجنة المهن الاستشاريةلجنة ريادة الاعماللجنة الترفيه

اللجنة الصحيةلجنة التعليماللجنة الصناعية

 إدارة اللجان
تعتبــر إدارة اللجــان مــن أهــم إدارات الغرفــةالتــي تعمــل علــى التعــرف عــن كثــب وبصفــة دائمــةً  عمـا يواجـه القطـاع
الخـاص متمثلـة فـي رجـال وسيدات الأعمـال لتسهيل المشكلات والمعوقات التي تعتـرض مسـيرتهم التجاريـة وبحـث
سـبل تذليـل هـذه العقبـات بإيجـاد الحلـول المناسـبة ومتابعتهـا ، حيث هذه الإدارة لها دور كبير في تبني قضايا بيئة
قطاع الاعمال الامر الذي كان له اطيب الأثر في تحقيق التفاعل المنشود بين الغرفة ومختلف الأجهزة الرسمية
والحكومية وأن عمل هذه اللجان لا يقتصر على الدراسة والتوجيه فقط بل يمتد الى المتابعة واجراء الاتصالات
المباشرة اللازمة مع الجهات المعنية او المسؤولين ورجال وسيدات الاعمال من اجل تحقيق المزيد من التفاعل
والتفاهم وكسب التأييد وماحققته هذه اللجان مـن إنجـازات فـي خدمـة القطـاع الخـاص يمثـل علامة بـارزة فـي النشـاط
المؤسسـي للغرفـة ، وإضافـة إلـى ذلـك قيـام إدارة اللجـان بعمـل كل مـا يـوكل إليهـا مـن أعمـال أخـرى فـي إطـار تنفيـذ

أهداف وسياســات الغرفــة المختلفــة.
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إنجازات إدارة اللجان

الخطابات
صادر
وارد

377
315

692

خطابات التثمين العقاري

صادر
وارد

89
46

135

اللقاءات 
المفتوحة

8

ورش العمل

10

الاجتماعات مع
المسؤولين

9

مبادرات اللجان
القطاعية

3

ديوانيات 
القطاعات الاقتصادية

5

الشراكات 
الاستراتيجية

4

مشاركات 
خارجية

5

المعارض

3

الاجتماعات
28
3

الدورية

الطارئة

الدراسات

تقارير
1

38

44
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إدارة الإتصال المؤسسي
تعتبر إدارة الاتصال المؤسسي المصدر الرسمي للاخبار والمعلومات عن الغرفة ، وهي الجهة المسؤولة عن ابراز

هويتها وتعزيز صورتها الايجابية وتسليط الضوء على دورها العلمي المتميز امام المجتمع والعالم .
تتمثل مهام الادارة في التواصل الخارجي والداخلي الفعال ، حيث يتجسد الاول في التواصل الاول مع كافة وسائل
الاعلام والجهات الحكومية ومؤسسات المجتمع المختلفة ، ويتمثل الثاني في التواصل مع اعضاء مجلس الادارة

والامانة العامة والموظفين .
إن موظفي ادارة الاتصال المؤسسي ملتزمين بتقديم أفضل الخدمات للمنتسبين والجهات الخارجية ، فمن هذا
المنطلق تقوم الادارة بتوفير المعلومات والاخبار عن انشطة وفعاليات وانجازات الغرفة كما تعمل باستمرا على
تطوير حسابات الغرفة في مواقع التواصل الاجتماعي وتقديم كافة الدعم اللوجستي والاعلامي لكافة الفعاليات

والاحتفالات التي تقام بالغرفة .

ورشورشورش   
العملالعملالعمل

54

مشاركاتمشاركاتمشاركات
خارجيةخارجيةخارجية

19

اجتماعاتاجتماعاتاجتماعات

37

وفودوفودوفود
مغادرةمغادرةمغادرة

25

وفودوفودوفود
زائرةزائرةزائرة

19
تعاميمتعاميمتعاميم

320

لقاءاتلقاءاتلقاءات

13
فعالياتفعالياتفعاليات

48
معارضمعارضمعارض

8
دوراتدوراتدورات

20
ندواتندواتندوات

6
مؤتمراتمؤتمراتمؤتمرات

2

محاضراتمحاضراتمحاضرات

4
دعواتدعواتدعوات

26
استقبالاتاستقبالاتاستقبالات

34
حملاتحملاتحملات

5
تكريمتكريمتكريم

13
افتتاحافتتاحافتتاح

4
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الوفودالوفودالوفود

تكمن أهمية زيارة الوفود التجارية لغرفة الطائف لتسويق واستكشاف الفرص الاستثمارية

بمحافظة الطائف ، أو لتعزيز العلاقات التجارية والاقتصادية وخلق شراكات اقتصادية وفق

اسس واضحة واهداف تساهم في تنمية الناتج المحلي .

أهداف الوفود التجارية قد تشمل:

التعرف على أسواق جديدة: من خلال اللقاءات مع القناصل والهيئات أو الجهات الحكومية. .1

التفاوض على صفقات تجارية: مثل توقيع اتفاقيات  الاستيراد والتصدير. .2

تعزيز الشراكات الاقتصادية: من خلال عقد اجتماعات مع شركاء محتملين أو تقوية

العلاقات مع شركاء حاليين.

.3

الترويج للفرص الاستثمارية بمحافظة الطائف  .4

مواكبة الابتكارات والتقنيات الحديثة: من خلال الاطلاع على أحدث الاتجاهات والابتكارات

في التجارة و الصناعة.

.5
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الوفود الدولية :

اهم الوفود المحلية  :

الوفودالوفودالوفود   
المغادرةالمغادرةالمغادرة

252525
الاجتماعاتالاجتماعاتالاجتماعات
المنعقدةالمنعقدةالمنعقدة

292929
الوفودالوفودالوفود
الزائرةالزائرةالزائرة

191919
ورشورشورش
العملالعملالعمل

121212
حضورحضورحضور

اللقاءاتاللقاءاتاللقاءات

+ 2000+ 2000+ 2000

الوفود في ارقامالوفود في ارقامالوفود في ارقام
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أهم الفعاليات

مشاركة غرفة الطائف في موسم سباقات الطائف
الشتوي ضمن فعاليات نادي سباق الخيل

اجتماع معالي وزير السياحة بالمستثمرين بالقطاع
السياحي بمحافظة الطائف

استضافة غرفة الطائف لمؤتمر البطولة العربية لالعاب
مشاركة غرفة الطائف في جادة الابل بالطائفالقوى للناشئين والناشئات

احتفال غرفة الطائف باستضافة المملكة 
كأس العالم  2034

استضافة شركة دان ) احدى شركات صندوق
الاستثمارات العامة ( ورشة الامتياز التجاري
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مكتب تحقيق الاستراتيجية

إجراء الدراسات التي يتطلبهاتنفيذ الخطة الاستراتيجية1
تنفيذ الخطة الاستراتيجية

إعداد المطبوعات والمنشورات
عن التخطيط الاستراتيجي واهميته

إعداد إطار زمني لتنفيذ 
الخطة الاستراتيجية

تقديم الدعم للإدارات
لتنفيذ الخطة الاستراتيجية

تحقيق المؤامة والتناغم بين الخطط

الاستراتيجية والادارات وبين الخطة الاستراتيجية

متابعة تنفيذ الخطة الاستراتيجية
ضمن الاطار الزمني المحدد

تفعيل التواصل مع كافة الادارات
للاستفادة من الخطة الاستراتيجية

تطوير نماذج متابعة الخطط
الاستراتيجية

متابعة مبادرات الخطة
الاستراتيجية

جمع وتحليل البيانات والمعلومات
ذات العلاقة بتنفيذ الخطة الاستراتيجية

اعداد التقارير الدورة
عن الخطط الاستراتيجية

متابعة أعمال الادارات لخططها الاستراتيجية
والتأكد من وافقتها مع الخطة الاستراتيجية

عقد اجتماعات وورش عمل تساعد
على تطوير الخطط الاستراتيجية

دراسة ومناقشة ما يحال لمكتب تحقيق
الاستراتيجية من تقارير واستفسارات

الاعمال

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15
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مبادرات الخطة الاستراتيجيةمبادرات الخطة الاستراتيجيةمبادرات الخطة الاستراتيجية   

% % % 83,683,683,6

202420242024 م م م النسبة المحققة من المبادرات للعام النسبة المحققة من المبادرات للعام النسبة المحققة من المبادرات للعام 



دراسات الاوراق
التجارية

شكاوى تمت
دراسة المسوداتمعالجتها
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 إدارة الشؤون القانونية

تعتبر ادارة الشؤون القانونية من أهم الادارات بالغرفة فهي جهاز معاون سواء للأمانة العامة او مجلس
الادارة وترتبط بها مباشة فضلا عن المهام والخدمات التي تقدمها لمجتمع الاعمال .

وتقدم الادارة كل خدماتها لمنتسبي الغرفة سواء بالحضور او باي وسيلة من وسائل الاتصال ، ومن خدمات
الادارة :

الاستشارات القانونية 
المنازعات التجارية

نشر الوعي القانوني

اوراق الاحتجاج

2476457147

عقود جديدة

31

مذكرات التعاون

42

تجديد عقود

32

الدراسات القانونية

172
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الملف الاعلامي

52
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الملف الاعلامي

متابعي منصةالتغريدات

النشرات 
الفيديوهاتالاعلامية

43024.5K

5468

متابعي منصةالمنشورات 231825

النشرات 
الفيديوهاتالاعلامية 4375

حسابات التواصل لغرفة الطائف

53
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رسائل الواتس ابالمنشورات 1040000 +

الرسائل النصية
SMS

البريد الالكتروني 500000+ 5230

المجلات
النشرات

الاسبوعية

االتقاريرالدعوات
الشهرية

215

5012

54
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مكتب الطائفمكتب الطائف
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تقرير المراجع المالي 
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www.taifcci.org.sa

info@taifcci.org.sa

taifcci

taif.cci +9660127366800

نــحــو اقـــتــصــاد مــزدهــر
TWARDS A PROSPEROUS ECONOMY


